
нлнл C![[ b9²{[9¢¢9w 
/ƛǘȅ ƻŦ aƛǎǎƻǳƭŀ tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ 

5Ŝƴƴƛǎ .ƻǿƳŀƴ 
5ŜǇǳǘȅ tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎ 
5ƛǊŜŎǘƻǊ ς ¦ǝƭƛǝŜǎ 

!ǎ ǿŜ ƘŜŀŘ ƛƴǘƻ Ŧŀƭƭ ŀƴŘ ǘƘŜ /ƛǘȅΩǎ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ǎŜŀǎƻƴ ǿǊŀǇǎ ǳǇΣ ǿŜ ǘƘƻǳƎƘǘ ƛǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ǘƘŜ ǇŜǊŦŜŎǘ ǝƳŜ ǘƻ 
ƎƛǾŜ ȅƻǳ ŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ǊŜǇƻǊǘ ƻƴ aƛǎǎƻǳƭŀ ²ŀǘŜǊΩǎ ǎǳŎŎŜǎǎŜǎ ǳƴŘŜǊ ǇǳōƭƛŎ ƻǿƴŜǊǎƘƛǇΦ 

{ƛƴŎŜ ǘƘŜ /ƛǘȅ ǇǳǊŎƘŀǎŜŘ aƻǳƴǘŀƛƴ ²ŀǘŜǊ ƛƴ нлмтΣ ǿŜ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǊŜƛƴǾŜǎǝƴƎ ƛƴ ƻǳǊ ǿŀǘŜǊ ǎȅǎǘŜƳτŦǊƻƳ 
ǊŜǇƭŀŎƛƴƎ ǿƻǊƴ ƻǳǘ ǿŀǘŜǊ ǇǳƳǇǎ ǘƻ ǊŜǇƭŀŎƛƴƎ ƭŜŀƪƛƴƎ Ƴŀƛƴǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ мфмлǎτǿŜΩǊŜ ǇǳǩƴƎ ŀƭƭ ŦǳƴŘǎ ǘƘŀǘ 
ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ǿƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ƎƻƴŜ ǘƻ ŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǇǊƻŬǘǎ ōŀŎƪ ƛƴǘƻ ƻǳǊ ǎȅǎǘŜƳΦ 

²Ŝ ŀǊŜ ǘŀƪƛƴƎ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ƻŦ ŀŘǾŀƴŎŜǎ ƛƴ ǿŀǘŜǊ ƳŜǘŜǊ ŀƴŘ ƭŜŀƪ ƛƴŘƛŎŀǝƻƴ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘƻ ǎǘǊŜŀƳƭƛƴŜ ǘƘŜ ǿŀȅ 
ǿŜ ǘŀƪŜ ƳŜǘŜǊ ǊŜŀŘƛƴƎǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǿŜ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀǊŜŀǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƭŜŀƪƛƴƎΦ ²Ŝ ŀǊŜ ƴƻǿ ŀōƭŜ ǘƻ 
ǇǊƻǾƛŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƘŀǘ ǿŜǊŜƴΩǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ōŜŦƻǊŜΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƻǳǊ ²ŀǘŜǊ [ƛƴŜ [ƻŀƴ tǊƻƎǊŀƳ ŦƻǊ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎ ǿƘƻ 
ƴŜŜŘ ǘƻ ǊŜǇƭŀŎŜ ǘƘŜƛǊ ǿŀǘŜǊ ƭƛƴŜΦ {ƻƻƴ ǳǝƭƛǘȅ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ǿƛƭƭ ǊŜŎŜƛǾŜ ƻƴŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŜŘ ǳǝƭƛǘȅ ōƛƭƭ ǎƻ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ 
Ŏŀƴ ƳŀƪŜ Ƨǳǎǘ ƻƴŜ ƳƻƴǘƘƭȅ ǇŀȅƳŜƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ǿŀǘŜǊΣ ǎǘƻǊƳ ǿŀǘŜǊΣ ŀƴŘ ǿŀǎǘŜǿŀǘŜǊ ŎƘŀǊƎŜǎΦ  

!ƭƭ ƻŦ ǳǎ ŀǘ aƛǎǎƻǳƭŀ ²ŀǘŜǊ ƭƻƻƪ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ǘƘŜ ƎǊŜŀǘ ǿƻǊƪ ǿŜΩǾŜ ǎǘŀǊǘŜŘΦ  

¸ƻǳǊ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƛǎ ŀƭǿŀȅǎ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜŘΣ ǎƻ ŦŜŜƭ ŦǊŜŜ ǘƻ ǊŜŀŎƘ ƻǳǘ ǘƻ ƳŜ ŀǘ ōƻǿƳŀƴŘϪŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎΦ 

 

{ƛƴŎŜ ǘƘŜ /ƛǘȅ ǇǳǊŎƘŀǎŜŘ ǘƘŜ ǿŀǘŜǊ ǳǝƭƛǘȅ ƛƴ нлмтΣ aƛǎǎƻǳƭŀ 
²ŀǘŜǊ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ŘƛƭƛƎŜƴǘƭȅ ƻƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎΥ  

{ȅǎǘŜƳ LƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ 
¶ wŜǇƭŀŎŜŘ мфΣолм ƭƛƴŜŀƭ ŦŜŜǘ όŀōƻǳǘ оΦсс ƳƛƭŜǎύ ƻŦ ǿŀǘŜǊ 
ƳŀƛƴΣ ƳǳŎƘ ƻŦ ǿƘƛŎƘ ŘŀǘŜŘ ōŀŎƪ ǘƻ мфмпΤ 

¶ LƴǎǘŀƭƭŜŘ сΣсну ƭƛƴŜŀƭ ŦŜŜǘ όŀōƻǳǘ мΦнс ƳƛƭŜǎύ ƻŦ ǿŀǘŜǊ Ƴŀƛƴ 
ŜȄǘŜƴǎƛƻƴǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊ-ǎŜǊǾŜŘ ŀǊŜŀǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ŬǊŜ 
ǇǊƻǘŜŎǝƻƴΤ 

¶ LƴǎǘŀƭƭŜŘ оф ŬǊŜ ƘȅŘǊŀƴǘǎΤ 
¶ {ŀǾŜŘ мΦо Ƴƛƭƭƛƻƴ Ǝŀƭƭƻƴǎ ǇŜǊ Řŀȅ ƻŦ ǿŀǘŜǊ ƭŜŀƪƛƴƎ ŦǊƻƳ 
ǎȅǎǘŜƳ ŘǳŜ ǘƻ Ƴŀƛƴ ƭŜŀƪǎΤ 

¶ .ŜƎŀƴ ǳǎƛƴƎ ƘȅŘǊŀƴǘ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎ ŘŜǾƛŎŜǎ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ƭŜŀƪƛƴƎ 
ǿŀǘŜǊ ƳŀƛƴǎΤ 

¶ ²ƻǊƪŜŘ ǿƛǘƘ ǇǳōƭƛŎ ŀƴŘ ǇǊƛǾŀǘŜ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǘƻ ǊŜƳƻǾŜ ǘƘŜ 
wŀǧƭŜǎƴŀƪŜ 5ŀƳΣ ǿƘƛŎƘ ǿŀǎ ŀ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǎŀŦŜǘȅ ƘŀȊŀǊŘ ŀƴŘ 
ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ ōǳǊŘŜƴ ǘƻ aƛǎǎƻǳƭŀ ²ŀǘŜǊΤ 

¶ LƴƛǝŀǘŜŘ ǘƘŜ ²ŀǘŜǊ [ƛƴŜ [ƻŀƴ tǊƻƎǊŀƳ ŦƻǊ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ǘƻ 
ǊŜŎŜƛǾŜ ƭƻǿ-ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƭƻŀƴǎ ŦƻǊ ƘƻƳŜ ǿŀǘŜǊ ƭƛƴŜ ǊŜǇŀƛǊǎΤ  

¶ .ŜƎŀƴ ǊŜǇƭŀŎƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ƳŜǘŜǊǎ ǿƛǘƘ ƴŜǿ ƻƴŜǎ ǘƘŀǘ 
ŀǳǘƻƳŀǝŎŀƭƭȅ ǊŜǇƻǊǘ ǳǎŀƎŜ ǿƛǘƘƻǳǘ ǎǘŀũ ŘǊƛǾƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ 
ƴŜƛƎƘōƻǊƘƻƻŘǎ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ǘƘŀǘ ŘŀǘŀΤ ŀƴŘ 

¶ /ǊŜŀǘŜŘ ǘƘŜ ²ŀǘŜǊ CŀŎƛƭƛǝŜǎ aŀǎǘŜǊ tƭŀƴ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ 

ǇǊƛƻǊƛǝȊŜ ǿŀǘŜǊ Ƴŀƛƴ ƭŜŀƪǎ ŀƴŘ Ǉƭŀƴ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ǊŜǇŀƛǊΦ 

/ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ 
²ŜΩǊŜ ǘǳǊƴƛƴƎ ǿƘŀǘ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ǿƻǳƭŘΩǾŜ ōŜŜƴ ǇŀǾŜƳŜƴǘ 
ǇŀǘŎƘŜǎ ƻǾŜǊ ǘǊŜƴŎƘŜǎ ƻǾŜǊ ǿŀǘŜǊ Ƴŀƛƴ ǿƻǊƪ ƛƴǘƻ ǎǘǊŜŜǘ ǊŜǇŀƛǊ 
ŀƴŘ ǊŜǇƭŀŎŜƳŜƴǘ ǇǊƻƧŜŎǘǎΦ ²Ŝ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ /ƛǘȅ 
ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ǘƻ ƳŀǇ ƻǳǘ ōƻǘƘ ǎƘƻǊǘ- ŀƴŘ ƭƻƴƎ-ǊŀƴƎŜ Ǉƭŀƴǎ ŦƻǊ 
ǳǇŎƻƳƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎΦ ²Ŝ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ǿƘŜǊŜ ƻǳǊ ǇƭŀƴƴŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘǎ 
ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ǘƘƻǎŜ ƻŦ ǘƘŜ /ƛǘȅΩǎ {ǘǊŜŜǘ aŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴΣ 
²ŀǎǘŜǿŀǘŜǊ ŀƴŘ {ǘƻǊƳ ²ŀǘŜǊ ǳǝƭƛǝŜǎΣ aƛǎǎƻǳƭŀ 
wŜŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ !ƎŜƴŎȅΣ tŀǊƪǎ ŀƴŘ wŜŎǊŜŀǝƻƴ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΣ 
ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎΦ ²Ŝ ǘƘŜƴ ǿƻǊƪ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ƻƴ ǇǊƻƧŜŎǘ ǝƳƛƴƎ ŀƴŘ 
ŦǳƴŘƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŜũƻǊǘ ōŜƴŜŬǘǎ ŎƛǝȊŜƴǎ ōȅΥ 
¶ aŀƪƛƴƎ ƳǳƭǝǇƭŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƻƴŜ 
ƭŀǊƎŜǊ ǇǊƻƧŜŎǘ ƛƴǎǘŜŀŘ ƻŦ ƳǳƭǝǇƭŜ ǎƳŀƭƭŜǊ ƻƴŜǎΣ 

¶ 5ƛƎƎƛƴƎ ǳǇ ŀƴŘ ǊŜǇŀƛǊƛƴƎ ǎǘǊŜŜǘǎ ƻƴŎŜ ƳŜŀƴǎ ŦŜǿŜǊ ǘǊŀŶŎ 
ŘƛǎǊǳǇǝƻƴǎ ŀƴŘ ŘŜƭŀȅǎ ŀƴŘ ǎŀǾŜǎ ƳƻƴŜȅΣ ŀƴŘ 

/ƻƳōƛƴŜŘ ¦ǝƭƛǘȅ .ƛƭƭƛƴƎ .ŜƎƛƴǎ CŜōǊǳŀǊȅ нлнм 
.ŜƎƛƴƴƛƴƎ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ CŜōǊǳŀǊȅ нлнм ōƛƭƭΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǊŜŎŜƛǾŜ ƻƴŜ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴǘ ŎƻƳōƛƴŜŘ ǳǝƭƛǘȅ ōƛƭƭ ŦƻǊ ŀƭƭ ǳǝƭƛǘȅ ŎƘŀǊƎŜǎΦ Lǘ ǿƛƭƭ ƛƴŎƭǳŘŜ 
ȅƻǳǊ ƳƻƴǘƘƭȅ ǿŀǘŜǊΣ ǿŀǎǘŜǿŀǘŜǊΣ ŀƴŘ ǎǘƻǊƳ ǿŀǘŜǊ ŎƘŀǊƎŜǎΦ ¸ƻǳ ǿƛƭƭ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ǊŜŎŜƛǾŜ ŀ ǎŜǇŀǊŀǘŜ ǿŀǎǘŜǿŀǘŜǊ ōƛƭƭ ŜǾŜǊȅ ǎƛȄ ƳƻƴǘƘǎ 
όŜǾŜǊȅ ǘƘǊŜŜ ƳƻƴǘƘǎ ŦƻǊ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎύΦ {ƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ǘƻ ƻǳǊ ǳǝƭƛǘȅ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

¶ hƴŜ ȅŜŀǊ ƻŦ ǿŀǎǘŜǿŀǘŜǊ ŎƘŀǊƎŜǎ ǎǇƭƛǘ ƛƴǘƻ мн ƳƻƴǘƘƭȅ ǇŀȅƳŜƴǘǎΤ 

¶ hƴƭȅ ƻƴŜ ƳƻƴǘƘƭȅ ōƛƭƭ ǘƻ Ǉŀȅ ŦƻǊ ŀƭƭ ǳǝƭƛǘȅ ŎƘŀǊƎŜǎΤ 

¶ tŀȅƳŜƴǘ ƻǇǝƻƴǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƘŀǘ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǿŀǎǘŜǿŀǘŜǊ ǇŀȅƳŜƴǘǎ όŘƛǊŜŎǘ ŘŜōƛǘΣ ǇŀǇŜǊƭŜǎǎ ōƛƭƭƛƴƎύΤ ŀƴŘ 

¶ ¦ǝƭƛǘȅ ōƛƭƭ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ǾƛŜǿ ƻƴƭƛƴŜ ŦƻǊ ǿŀǘŜǊΣ ǿŀǎǘŜǿŀǘŜǊΣ ŀƴŘ ǎǘƻǊƳ ǿŀǘŜǊ ŎƘŀǊƎŜǎΦ 

CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ǳǝƭƛǘȅ ōƛƭƭƛƴƎ ŀƴŘ ǇŀȅƳŜƴǘ ƻǇǝƻƴǎΣ Ǿƛǎƛǘ ƘǧǇǎΥκκǳǝƭƛǘȅōƛƭƭƛƴƎΦŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎκΦ {ŜŜ ƘǧǇΥκκ
ǿǿǿΦŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎκмнрсκ¦ǝƭƛǝŜǎ ŦƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ŎƻƳōƛƴŜŘ ōƛƭƭƛƴƎΦ 

¶ DŜǩƴƎ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǾŀƭǳŜ ƻǳǘ ƻŦ ŜŀŎƘ ŘƻƭƭŀǊ ǎǇŜƴǘ ōȅ 
ǎƘŀǊƛƴƎ ŎƻǎǘǎΣ ŀƴŘ ǿŜ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ƎŜǘ ōŜǧŜǊ ǳƴƛǘ ǇǊƛŎŜǎ ŦƻǊ 
ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŀƴŘ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ŦƻǊ ƭŀǊƎŜǊ ǇǊƻƧŜŎǘǎΦ 

/ƘŀƭƭŜƴƎŜǎ 
!ƭǘƘƻǳƎƘ ǿŜΩǾŜ ƳŀŘŜ ƎǊŜŀǘ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƛƴ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜ ǿŀǘŜǊ 
ǎȅǎǘŜƳΣ ǿŜ ǎǝƭƭ ƘŀǾŜ Ƴŀƴȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ƳŜŜǝƴƎ ƻǳǊ Ǝƻŀƭǎ ƻŦ 
ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŎƛǝȊŜƴǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ 
ǘƘŜȅ ƴŜŜŘ ǿƘƛƭŜ ŜȄǇŀƴŘƛƴƎ ƻǳǊ ǎȅǎǘŜƳ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘǎ 
ƻŦ ƻǳǊ ƎǊƻǿƛƴƎ ŎƛǘȅΦ ²ŜϥǾŜ ōŜŜƴ ŀōƭŜ ǘƻ ƪŜŜǇ ǊŀǘŜǎ ƅŀǘΣ ōǳǘ 
ǿŜ ǎǝƭƭ ƘŀǾŜ ǘƻ ƪŜŜǇ ǳǇ ǿƛǘƘ ƛƴƅŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎ ƛƴ 
ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ Ŏƻǎǘǎ ŀǎ ǿŜ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ ōŀŎƪƭƻƎ ƻŦ 
ŘŜŦŜǊǊŜŘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜΦ ²Ŝ ŀƭǎƻ ƴŜŜŘ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ǿŀȅǎ ǘƻ ŦǳƴŘ 
ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳ ŜȄǇŀƴǎƛƻƴ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŦƻǊ ƴŜǿ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘǎΦ 

LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀōƻǳǘ ŀƴȅ ƻŦ ƻǳǊ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƻǊ ƻǘƘŜǊ 

ƛƴƛǝŀǝǾŜǎΣ ǇƭŜŀǎŜ Ǿƛǎƛǘ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜ ŀǘ ƘǧǇΥκκ

ǿǿǿΦŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎκмфуоκaƛǎǎƻǳƭŀ-²ŀǘŜǊΦ  

aƛǎǎƻǳƭŀ ²ŀǘŜǊ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ {ǘƻǊƳ ²ŀǘŜǊ ¦ǝƭƛǘȅ ŀƴŘ 
{ǘǊŜŜǘ aŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻƴ ǘƘŜ {Φ оǊŘ {ǘǊŜŜǘ tǊƻƧŜŎǘ ǘƻ ǊŜǇƭŀŎŜ 
ƻƭŘ ǿŀǘŜǊ ƳŀƛƴΣ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎǘƻǊƳ ǿŀǘŜǊ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΣ ƛƴǎǘŀƭƭ !ƳŜǊƛπ
Ŏŀƴǎ ǿƛǘƘ 5ƛǎŀōƛƭƛǝŜǎ !Ŏǘ ό!5!ύ ǊŀƳǇǎΣ ŀƴŘ Ƴƛƭƭ ŀƴŘ ƻǾŜǊƭŀȅ ǘƘŜ Ŧǳƭƭ 
ǿƛŘǘƘ ƻŦ {Φ оǊŘ {ǘΦ ŦǊƻƳ hǊŀƴƎŜ {ǘΦ ǘƻ hŀƪ {ǘΦ 

aƛǎǎƻǳƭŀ ²ŀǘŜǊτ{ǳŎŎŜǎǎŜǎ ǳƴŘŜǊ tǳōƭƛŎ hǿƴŜǊǎƘƛǇ 

mailto:keenej@ci.missoula.mt.us
https://utilitybilling.ci.missoula.mt.us/
http://www.ci.missoula.mt.us/1256/Utilities
http://www.ci.missoula.mt.us/1256/Utilities
http://www.ci.missoula.mt.us/1983/Missoula-Water
http://www.ci.missoula.mt.us/1983/Missoula-Water


DŀǊŘŜƴ /ƛǘȅ /ƻƳǇƻǎǘτррн-ссмф 

aƛǎǎƻǳƭŀ /ƛǘȅ /ŜƳŜǘŜǊȅτррн-слтл 

{ǘƻǊƳ ²ŀǘŜǊτррн-стпп 

{ǘǊŜŜǘ aŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜτррн-сосл 

tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ 
WŜǊŜƳȅ YŜŜƴŜΣ tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎ 5ƛǊŜŎǘƻǊΥ  ррн-стсф 
5Ŝƴƴƛǎ .ƻǿƳŀƴΣ 5ŜǇǳǘȅ tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎ 5ƛǊŜŎǘƻǊτ¦ǝƭƛǝŜǎΥ  ррн-стлл 
.Ǌƛŀƴ IŜƴǎŜƭΣ 5ŜǇǳǘȅ tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎ 5ƛǊŜŎǘƻǊτ{ǘǊŜŜǘǎΥ  ррн-сосл 

aƛǎǎƻǳƭŀ ²ŀǘŜǊτ9ƳŜǊƎŜƴŎƛŜǎΥ  ррн-стлл 
/ǳǎǘƻƳŜǊ {ŜǊǾƛŎŜΥ  ŜƳŀƛƭ  ǿŀǘŜǊŎǎϪŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎ 
tŀȅ ȅƻǳǊ ǿŀǘŜǊ ōƛƭƭ ƻƴƭƛƴŜΥ  ǿǿǿΦŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎκмормκtŀȅ 
 Lƴ ǇŜǊǎƻƴΥ  5ǊƻǇ ōƻȄŜǎ ŀǘ пор wȅƳŀƴ {ǘΦ ϧ мопр ²Φ .ǊƻŀŘǿŀȅ 
 .ȅ ƳŀƛƭΥ  tΦhΦ .ƻȄ роууΣ aƛǎǎƻǳƭŀΣ a¢ рфулс 
 .ȅ ǇƘƻƴŜΥ  усс-тфл-тнму  

²ŀǎǘŜǿŀǘŜǊτррн-сслл 
tŀȅ ȅƻǳǊ ǎŜǿŜǊ ōƛƭƭ ƻƴƭƛƴŜΥ  ǿǿǿΦŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎκмормκtŀȅ  
 Lƴ ǇŜǊǎƻƴΥ  5ǊƻǇ ōƻȄŜǎ ŀǘ пор wȅƳŀƴ {ǘΦ ϧ мопр ²Φ .ǊƻŀŘǿŀȅ 
 .ȅ ƳŀƛƭΥ  tΦhΦ .ƻȄ роууΣ aƛǎǎƻǳƭŀΣ a¢ рфулс 
 .ȅ ǇƘƻƴŜΥ  плс-ррн-смнр 

/ƻƴǘŀŎǘ ¦ǎ 

²ŀǘŜǊ [ƛƴŜ [ƻŀƴ tǊƻƎǊŀƳ 
aƛǎǎƻǳƭŀ ²ŀǘŜǊ ƛǎ ƻũŜǊƛƴƎ ƭƻǿ-ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƭƻŀƴǎ ǘƻ ǿŀǘŜǊ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ǿƘƻ ƴŜŜŘ ǘƻ ǊŜǇŀƛǊ ƻǊ ǊŜǇƭŀŎŜ ǘƘŜƛǊ ǎŜǊǾƛŎŜ ƭƛƴŜǎ ƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀƭ 
ǇƭǳƳōƛƴƎΣ ƛƴǎǘŀƭƭ ŀ ƳŜǘŜǊ ŀƴŘ ƳŜǘŜǊ ǇƛǘΣ ƻǊ ŎƻƴƴŜŎǘ ǘƻ ǘƘŜ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭ ǿŀǘŜǊ ǎȅǎǘŜƳΦ CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ Ǿƛǎƛǘ aƛǎǎƻǳƭŀ ²ŀǘŜǊΩǎ 
ǿŜōǎƛǘŜ ŀǘ ǿǿǿΦŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘκмфуоκaƛǎǎƻǳƭŀ-²ŀǘŜǊ ƻǊ ŜƳŀƛƭ ǳǎ ŀǘ ǿƭƭǇϪŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎΦ 

tƭŜŀǎŜ ƴƻǘŜ ǘƘŀǘ Ƴŀƴȅ tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎ ŘƛǾƛǎƛƻƴǎ ŀǊŜ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ǿƛǘƘ ǊŜŘǳŎŜŘ ǎǘŀŶƴƎ ŀƴŘ Ƴŀƴȅ ƻǘƘŜǊ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀǊŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ǊŜƳƻǘŜƭȅ ǘƻ ŎƻƳπ
Ǉƭȅ /h±L5-мф ŘƛǊŜŎǝǾŜǎΦ ²Ŝ ŀǊŜ ǎǝƭƭ ƘŜǊŜ ǘƻ ǎŜǊǾŜ ȅƻǳ ŀƴŘ ŀǊŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ aƻƴŘŀȅ ς CǊƛŘŀȅΣ у ŀΦƳΦ ǘƻ р ǇΦƳΦ  /ƘŜŎƪ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜ ŦƻǊ ǳǇŘŀǘŜǎ ŀǘ 
ƘǧǇΥκκŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎκплоκtǳōƭƛŎ-²ƻǊƪǎΦ  

{ǘǊŜŜǘ aŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ /ǊŜǿǎ ǘƻ .ŜƎƛƴ 
[ŜŀŦ /ƻƭƭŜŎǝƻƴ ƛƴ bƻǾŜƳōŜǊ 

¢ƘŜ /ƛǘȅΩǎ {ǘǊŜŜǘ aŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ ŎǊŜǿǎ ǿƛƭƭ ōŜƎƛƴ ǘƘŜƛǊ ǊŜƎǳƭŀǊ 
ƭŜŀŦ ǇƛŎƪ ǳǇ ƛƴ bƻǾŜƳōŜǊ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ŎƻƴǝƴǳŜ ǳƴǝƭ 5ŜŎŜƳōŜǊ мрΦ 
¢ƘŜ ǎŎƘŜŘǳƭŜ ŀƴŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴǎ ǘƻ ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŀǘ 
ƘǧǇΥκκǿǿǿΦŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎκрлпκ[ŜŀŦ-/ƻƭƭŜŎǝƻƴΦ tƭŜŀǎŜ ōŜ 
ŀǿŀǊŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎŎƘŜŘǳƭŜ Ƴŀȅ ŎƘŀƴƎŜ ŘǳŜ ǘƻ ǎƴƻǿ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 
ǿŜŀǘƘŜǊ ŎƻƴŘƛǝƻƴǎΦ 

DŀǊŘŜƴ /ƛǘȅ /ƻƳǇƻǎǘ !ŎŎŜǇǝƴƎ [ŜŀǾŜǎ 
ŀǘ bƻ /ƘŀǊƎŜ 

5ƻƴΩǘ ǿŀƴǘ ǘƻ ǿŀƛǘ ŦƻǊ /ƛǘȅ ƭŜŀŦ ǇƛŎƪǳǇ ƛƴ ȅƻǳǊ ƴŜƛƎƘōƻǊƘƻƻŘΚ 
.ǊƛƴƎ ȅƻǳǊ [9!C hb[¸ ƭƻŀŘǎ ǘƻ ǳǎ ŦƻǊ Cw99 ŘǊƻǇ ƻũΗ  

bh¢9Υ  [ƻŀŘǎ ƳƛȄŜŘ ǿƛǘƘ ǘǊŜŜ ǘǊƛƳƳƛƴƎǎ ƻǊ ŀƴȅ ƻǘƘŜǊ ȅŀǊŘ 
ŘŜōǊƛǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŎƘŀǊƎŜŘ ƻǳǊ ǊŜƎǳƭŀǊ ŘǊƻǇ ƻũ ŦŜŜǎΦ tƭŜŀǎŜΣ ƴƻ 
ƎŀǊōŀƎŜ ƻǊ ǇŜǘ ǿŀǎǘŜΦ  

²ŀǘŎƘ ŦƻǊ ŘŜǘŀƛƭǎ ƛƴ 5ŜŎŜƳōŜǊ ŀōƻǳǘ Ƙƻǿ ǘƻ ǊŜŎȅŎƭŜ ȅƻǳǊ 
/ƘǊƛǎǘƳŀǎ ǘǊŜŜǎ ǿƛǘƘ ǳǎΗ  

IƻǳǊǎΥ  у ŀΦƳΦ ǘƻ р ǇΦƳΦΣ aƻƴŘŀȅ ς {ŀǘǳǊŘŀȅΣ ǳƴǝƭ 5ŜŎŜƳōŜǊ м 

тΥол ŀΦƳΦ ǘƻ п ǇΦƳΦ aƻƴŘŀȅ ς CǊƛŘŀȅΣ 5ŜŎŜƳōŜǊ м ǘƻ aŀǊŎƘ м 

[ƻŎŀǝƻƴΥ  ммнр /ƭŀǊƪ CƻǊƪ [ŀƴŜΣ ƻũ aǳƭƭŀƴ wƻŀŘ 

tƘƻƴŜΥ плс-ррн-ссмф  

{ŜŜ ƻǳǊ ǿŜō ǇŀƎŜ ŦƻǊ ƳƻǊŜ ŘŜǘŀƛƭǎ ŀǘ 
ƘǧǇΥκκǿǿǿΦŎƛΦƳƛǎǎƻǳƭŀΦƳǘΦǳǎκнлуфκ

DŀǊŘŜƴ-/ƛǘȅ-/ƻƳǇƻǎǘ 

 

¢ƘŜ {ǘƻǊƳ ²ŀǘŜǊ ¦ǝƭƛǘȅΩǎ ¦ǇǇŜǊ DƘŀǊǊŜǧ tǊƻƧŜŎǘ ƛǎ ŎƻƳƛƴƎ ǘƻ 
ŀ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿŀǎ ƛƴƛǝŀǘŜŘ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ 
ƘƛƎƘ ǾƻƭǳƳŜ ƻŦ ōƻǘƘ ƴŀǘǳǊŀƭ ǎǇǊƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ŀƴŘ ǎǘƻǊƳ ǿŀǘŜǊ 
ǊǳƴƴƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ¦ǇǇŜǊ DƘŀǊǊŜǧ ŘǊŀƛƴŀƎŜΣ ǿƘƛŎƘ ŎǊŜŀǘŜŘ 
ƘŀȊŀǊŘƻǳǎ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ŜȄŎŜǎǎƛǾŜ ŜǊƻǎƛƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ ŘǊŀƛƴŀƎŜΦ  

¢ƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀ ǎǘƻǊƳ ǿŀǘŜǊ ŦŜŀǘǳǊŜ ƴŜǿ ǘƻ ǘƘŜ /ƛǘȅ ƻŦ 
aƛǎǎƻǳƭŀ ŎŀƭƭŜŘ ŀ {ǘƻǊƳDŀǘŜΦ ¢ƘŜ {ǘƻǊƳDŀǘŜ ƛǎ ŀ ōȅǇŀǎǎ ŘŜπ
ǎƛƎƴ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ǘƻǇ ƻŦ ǘƘŜ ŘǊŀƛƴŀƎŜ ǘƘŀǘ ŀƭƭƻǿǎ ǎŜŘƛƳŜƴǘ 
ǘƻ ǎŜǧƭŜ ƻǳǘ ǿƘƛƭŜ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ƳƻŘŜǊŀǘŜ ƻǾŜǊƭŀƴŘ ƅƻǿ !b5 

 ! ǎŜŎǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ {ǘƻǊƳDŀǘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ  

ǊŜŘƛǊŜŎǝƴƎ ŜȄŎŜǎǎ ǎǘƻǊƳ ǿŀǘŜǊ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǇƛǇŜŘ ǎȅǎǘŜƳ ōŜπ
ƭƻǿΦ ¢Ƙƛǎ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻǘŜŎǘǎ ǎǳǊǊƻǳƴŘƛƴƎ ǇǊƛǾŀǘŜ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŀƴŘ 
/ƛǘȅ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŦǊƻƳ ƅƻƻŘ-ǊŜƭŀǘŜŘ ŘŀƳŀƎŜΣ ǊŜŘǳŎŜǎ ǘƘŜ 
ƭƛƪŜƭƛƘƻƻŘ ƻŦ ŦǳǘǳǊŜ ŜǊƻǎƛƻƴΣ ŀƴŘ Ƴŀƛƴǘŀƛƴǎ ǘƘŜ Ƙŀōƛǘŀǘ ƻŦ ǘƘŜ 
ƴŀǘǳǊŀƭ ŘǊŀƛƴŀƎŜΦ  

¢ƘŜ {ǘƻǊƳ ²ŀǘŜǊ ¦ǝƭƛǘȅ ǎǘǊƛǾŜǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ƳƻǊŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ƭƛƪŜ 
ǘƘƛǎ ǇǊƻƧŜŎǘ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǎŀŦŜǘȅΣ ǊŜǘŀƛƴ ƘŀōƛǘŀǘΣ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜ ƻǳǊ 
ōŜŀǳǝŦǳƭ ŎƛǘȅΩǎ ǿŀǘŜǊ ǉǳŀƭƛǘȅΦ 

DƘŀǊǊŜǧ 5ǊŀƛƴŀƎŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ {ǘƻǊƳDŀǘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝƻƴΦ  

¦ǇǇŜǊ DƘŀǊǊŜǧ {ǘƻǊƳ ²ŀǘŜǊ tǊƻƧŜŎǘ 

/ƛǘȅ {ǘǊŜŜǘ 
aŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ 
ŎǊŜǿǎ ǎŎƻƻǇ ǳǇ 
ƭŜŀǾŜǎ ŀƴŘ ǘŀƪŜ 
ǘƘŜƳ ǘƻ DŀǊŘŜƴ 
/ƛǘȅ /ƻƳǇƻǎǘ 
ǿƘŜǊŜ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ 
ōŜ ǳǎŜŘ ǘƻ 
ƳŀƪŜ ŎƻƳǇƻǎǘΦ 

http://www.ci.missoula.mt.us/1351/Pay
http://www.ci.missoula.mt.us/1351/Pay
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http://ci.missoula.mt.us/403/Public-Works
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